
 

 

РЕСПУБЛИКА КРЫМ 

КИРОВСКИЙ РАЙОН 

АДМИНИСТРАЦИЯ СИНИЦЫНСКОГО СЕЛЬСКОГО ПОСЕЛЕНИЯ  

 
ПОСТАНОВЛЕНИЕ 

01.10.2018 г.  № 137 

с.Синицыно 
 

Об утверждении административного 
регламента по предоставлению 
муниципальной услуги «Принятие решения о 
реализации инвестиционных проектов 
муниципально-частного сотрудничества» 

 

В соответствии с  Федеральным законом от 06.10.2003 г. № 131-ФЗ «Об общих 

принципах организации местного самоуправления в Российской Федерации», 

Федеральным законом от 13.07.2015 № 224-ФЗ «О государственно-частном 

партнерстве, муниципально-частном партнерстве в Российской Федерации и 

внесении изменений в отдельные законодательные акты Российской Федерации», 

Федеральным законом от 27.07.2010 № 210-ФЗ «Об организации предоставления 

государственных и муниципальных услуг», руководствуясь Уставом 

муниципального образования Синицынское сельское поселение Кировского района 

Республики Крым, администрация Синицынского сельского поселения  

ПОСТАНОВЛЯЕТ: 

1. Утвердить административный регламент по предоставлению 

муниципальной услуги «Принятие решения о реализации инвестиционных проектов 

муниципально-частного сотрудничества» (Приложение 1). 

2. Обнародовать настоящее постановление в порядке, предусмотренном 

Уставом муниципального образования Синицынское сельское поселение 

Кировского района Республики Крым. 

3. Постановление вступает в силу со дня обнародования. 

4. Контроль за исполнением настоящего постановления оставляю за собой. 

 

 

Председатель Синицынского сельского совета- 

глава администрации  

Синицынского сельского поселения      А.В. Демиденко 
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Приложение 1 

к постановлению администрации 

Синицынского сельского поселения 

от  01.10.2018г. № 137  

 

Административный регламент 

по предоставлению муниципальной услуги 

«Принятие решения о реализации инвестиционных проектов  

муниципально-частного сотрудничества» 

1. Общие положения 

1.1 Административный регламент по предоставлению муниципальной 

услуги «Принятие и реализация инвестиционных проектов муниципально-частного 

сотрудничества» (далее – Регламент) определяет порядок предоставления 

муниципальной услуги, связанной с принятием и реализацией инвестиционных 

проектов муниципально-частного сотрудничества, а также прохождение 

необходимых разрешительных процедур. 

1.2 Целью настоящего административного регламента является повышение 

качества исполнения муниципальной услуги, доступности, создания комфортных 

условий для получателей муниципальной услуги. 

1.3 Заявитель может получить информацию о правилах предоставления 

муниципальной услуги: 

- в администрации Синицынского сельского поселения Кировского района 

Республики Крым; 

- с использованием средств телефонной и почтовой связи и электронной 

почты; 

- на официальном Портале Правительства Республики Крым, на странице 

Кировского муниципального района (kirovskiy.rk.gov.ru) в разделе Муниципальные 

образования Кировского района, подраздел Синицынское сельское поселение. 

1.3.2. Информация о месте нахождения и графике работы, а также иных 

реквизитах администрации указана в приложении N 1. 

1.3.3. Интересующая заявителя информация о правилах предоставления 

муниципальной услуги предоставляется заявителю должностным лицом 

администрации поселения при обращении заявителя лично, либо с использованием 

средств телефонной и почтовой связи, или на официальном сайте Администрации 

Синицынского сельского поселения Кировского района. 

При ответах на телефонные звонки и устные обращения должностные лица 

Администрации Синицынского сельского поселения Кировского района подробно и 

в вежливой (корректной) форме информируют обратившихся по интересующим их 

вопросам. 

1.3.4. Информация, указанная в подпунктах 1.3.1. - 1.3.2, размещается на 

стендах администрации поселения, а также в информационно-

телекоммуникационных сетях общего пользования (в том числе в сети "Интернет"), 

в средствах массовой информации. 

 



2. Стандарт предоставления муниципальной услуги 

 

2.1 Наименование муниципальной услуги - Принятие и реализация 

инвестиционных проектов муниципально-частного сотрудничества (далее - 

муниципальная услуга). 

2.2 Органом, предоставляющего муниципальную услугу 

является администрация Синицынского сельского поселения, а именно 

должностные лица, специалисты, ответственные за предоставление муниципальной 

услуги (далее – публичный партнер). 

2.3 Получателем муниципальной услуги выступают частные партнеры (далее 

– частный партнер). 

Частный партнер должен соответствовать следующим требованиям: 

1) непроведение ликвидации юридического лица и отсутствие решения 

арбитражного суда о возбуждении производства по делу о банкротстве 

юридического лица; 

2) неприменение административного наказания в виде административного 

приостановления деятельности юридического лица в порядке, 

установленном Кодексом Российской Федерации об административных 

правонарушениях, на день представления заявки на участие в конкурсе; 

3) отсутствие недоимки по налогам, сборам и задолженности по иным 

обязательным платежам, а также задолженности по уплате процентов за 

использование бюджетных средств, пеней, штрафов, отсутствие иных финансовых 

санкций не ранее чем за один месяц до дня представления заявки на участие в 

конкурсе; 

4) наличие необходимых в соответствии с законодательством Российской 

Федерации лицензий на осуществление отдельных видов деятельности, 

свидетельств о допуске саморегулируемых организаций к выполнению 

предусмотренных соглашением работ и иных необходимых для реализации 

соглашения разрешений. 

Не могут являться частными партнерами, а также участвовать на стороне 

частного партнера следующие юридические лица: 

1) государственные и муниципальные унитарные предприятия; 

2) государственные и муниципальные учреждения; 

3) публично-правовые компании и иные создаваемые Российской Федерацией 

на основании федеральных законов юридические лица; 

4) хозяйственные товарищества и общества, хозяйственные партнерства, 

находящиеся под контролем Российской Федерации, субъекта Российской 

Федерации или муниципального образования; 

5) дочерние хозяйственные общества, находящиеся под контролем указанных 

в пунктах 1 - 4настоящей части организаций; 

6) некоммерческие организации, созданные Российской Федерацией, 

субъектами Российской Федерации, муниципальными образованиями в форме 

фондов; 

7) некоммерческие организации, созданные указанными в пунктах 1 - 6 

настоящей части организациями в форме фондов. 
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2.4 Конечными результатами предоставления муниципальной услуги могут 

являться: 

- принятие решения о реализации проекта муниципально-частного 

партнерства; 

- мотивированных отказ о невозможности реализации проекта муниципально-

частного партнерства. 

2.5 Сроки предоставления муниципальной услуги. 

Максимальный срок ожидания в очереди при подаче запроса о 

предоставлении муниципальной услуги, и получении сведений о муниципальной 

услуги не должен превышать 30 минут. 

Максимальный срок регистрации документов заявителя о предоставлении 

муниципальной услуги, приема документов не может превышать 30 минут. 

Сроки отдельных процедур представлены в Главе 3 настоящего регламента. 

2.6 Перечень нормативных правовых актов, регулирующих предоставление 

муниципальной услуги: 

- Конституция Российской Федерации; 

- Федеральный закон Российской Федерации от 6 октября 2003 № 131-ФЗ ”Об 

общих принципах организации местного самоуправления в Российской Федерации”; 

- Федеральный закон от 27.07.2010 N 210-ФЗ «Об организации 

предоставления государственных и муниципальных услуг»; 

- Федеральный закон от 13.07.2015 N 224-ФЗ "О государственно-частном 

партнерстве, муниципально-частном партнерстве в Российской Федерации и 

внесении изменений в отдельные законодательные акты Российской Федерации" 

- Устав муниципального образования Синицынское сельское поселение 

Кировского района Республики Крым. 

2.7 Перечень документов, необходимых для предоставления муниципальной 

услуги. 

- разработанное  предложение о реализации проекта; 

-  выданную банком или иной кредитной организацией независимую гарантию 

(банковскую гарантию) в объеме не менее чем пять процентов объема 

прогнозируемого финансирования проекта. 

Предложение о реализации проекта должно содержать: 

1) описание проекта и обоснование его актуальности; 

2) цели и задачи реализации проекта, определяемые с учетом целей и задач, 

которые предусмотрены документами стратегического планирования; 

3) сведения о партнере; 

4) проект соглашения, включающий в себя существенные условия, 

предусмотренные законодательством РФ, и иные не противоречащие 

законодательству Российской Федерации условия; 

5) срок реализации проекта или порядок определения такого срока; 

6) оценку возможности получения сторонами соглашения дохода от 

реализации проекта; 

7) прогнозируемый объем финансирования проекта, в том числе 

прогнозируемый объем финансирования проекта за счет средств бюджетов 

бюджетной системы Российской Федерации, и объем частного финансирования, в 
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том числе необходимый объем собственных средств частного партнера и (или) 

необходимый объем заемного финансирования, а также планируемый срок 

погашения кредитов и займов в случае, если предусматривается заемное 

финансирование; 

8) описание рисков (при их наличии), связанных с реализацией проекта; 

9) сведения об эффективности проекта и обоснование его сравнительного 

преимущества; 

10) иные определенные Правительством Российской Федерации сведения. 

Форма предложения о реализации проекта, а также требования к сведениям 

устанавливаются Правительством Российской Федерации. 

2.8 Перечень оснований для приостановления, либо отказа в предоставлении 

муниципальной услуги. 

1) В рассмотрении заявления о предоставление муниципальной услуги 

отказывается, в случаях: 

- отсутствие или несоответствие документов, необходимых для получения 

услуги; 

- нарушение требований к оформлению документов, а также отказ заявителя 

от устранения нарушений. 

2) Исчерпывающий перечень оснований для приостановления исполнения 

муниципальной услуги. 

Оснований для приостановления предоставления муниципальной услуги не 

имеется. 

3) Исчерпывающий перечень оснований для отказа в исполнении 

муниципальной услуги: 

- заявитель умышленно представил о себе неверные сведения; 

- непредставление или неполное представление документов, необходимых для 

получения услуги; 

- статус заявителя не соответствует требованиям регламента. 

2.9. Муниципальная услуга предоставляется бесплатно. 

2.10 Требования к помещениям, в которых предоставляются муниципальные 

услуги. 

2.10.1. Помещение, в котором предоставляется муниципальная услуга, 

соответствует установленным противопожарным и санитарно-эпидемиологическим 

правилам и нормативам. 

Помещение, в котором предоставляется муниципальная услуга, включают 

места для ожидания, места для информирования заявителей и заполнения 

необходимых документов, а также места для приема заявителей. 

Прием заявителей для регистрации заявлений осуществляется Специалистом. 

Кабинет для приема заявителей должен быть оборудован информационными 

табличками (вывесками) с указанием: 

- номера кабинета; 

- фамилии и инициалов работников администрации, осуществляющих прием. 

Место для приема заявителей должно быть снабжено столом, стулом и быть 

приспособлено для оформления документов. 
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В помещениях администрации поселения должны быть оборудованные места 

для ожидания приема и возможности оформления документов. 

На стендах размещается следующая информация: 

- общий режим работы Администрации; 

- образец заполнения заявления; 

- перечень документов, необходимых для предоставления муниципальной 

услуги; 

- административный регламент по предоставлению муниципальной услуги 

"Переоформление прав на земельные участки, возникших до 21.03.2014"; 

2.10.2. Требования к помещениям, в которых предоставляется муниципальная 

услуга, к залу ожидания, местам для заполнения запросов о предоставлении 

муниципальной услуги, информационным стендам с образцами их заполнения и 

перечнем документов, необходимых для предоставления муниципальной, в том 

числе к обеспечению доступности для инвалидов указанных объектов в 

соответствии с законодательством Российской Федерации о социальной защите 

инвалидов. 

2.10.3 Требования к помещениям, в которых предоставляется муниципальная 

услуга. 

Помещения, в которых предоставляется муниципальная услуга: 

- предпочтительно размещаются на нижних этажах зданий, или в отдельно 

стоящих зданиях, и должны быть оборудованных отдельным входом. Входы в 

помещения оборудуются пандусами, расширенными проходами, позволяющими 

обеспечить беспрепятственный доступ инвалидов, включая инвалидов, 

использующих кресла-коляски; 

- комплектуется необходимым оборудованием в целях создания комфортных 

условий для получателей государственной услуги; 

- должны быть оборудованы устройствами для озвучивания визуальной, 

текстовой информации, а также надписями, знаками и иной текстовой и 

графической информацией, выполненными рельефно-точечным шрифтом Брайля и 

на контрастном фоне, в соответствии с действующими стандартами выполнения и 

размещения таких знаков, а также визуальными индикаторами, преобразующими 

звуковые сигналы в световые, речевые сигналы в текстовую бегущую строку. 

Обеспечивается допуск сурдопереводчика и тифлосурдопереводчика. 

2.10.4 Требования к залу ожидания. 

Места ожидания должны быть оборудованы стульями, кресельными 

секциями, скамьями. 

Количество мест ожидания определяется исходя из фактической нагрузки и 

возможностей для их размещения. 

2.10.5 Требования к местам для заполнения запросов о предоставлении 

государственной услуги. 

Места для заполнения документов должны быть оборудованы стульями, 

столами (стойками) и обеспечены образцами заполнения документов, бланками 

заявлений и канцелярскими принадлежностями. 

2.10.6 Требования к информационным стендам с образцами их заполнения и 

перечнем документов, необходимых для предоставления муниципальной услуги. 

http://internet.garant.ru/document?id=10064504&sub=3


Места для информирования, предназначенные для ознакомления заявителей с 

информационными материалами, оборудуются информационными стендами. 

На информационных стендах или информационных терминалах размещается 

визуальная, текстовая и мультимедийная информация о порядке предоставления 

государственной услуги. Информационные стенды устанавливаются в удобном для 

граждан месте и должны соответствовать оптимальному зрительному и слуховому 

восприятию этой информации гражданами. 

2.10.7. Инвалидам (включая инвалидов, использующих кресла-коляски и 

собак-проводников) должны быть обеспечены: 

1) условия для беспрепятственного доступа к помещениям, в которых 

предоставляется муниципальная услуга, и к предоставляемым в них услугам; 

2) возможность самостоятельного передвижения в помещениях, в которых 

предоставляется муниципальная услуга, беспрепятственного входа в такие 

помещения и выхода из них, посадки в транспортное средство и высадке из него, в 

том числе с использованием кресла-коляски; 

3) сопровождение инвалидов, имеющих стойкие расстройства функций зрения 

и самостоятельного передвижения, и оказание им помощи в помещениях, в которых 

предоставляется муниципальная услуга; 

4) надлежащее размещение оборудования и носителей информации, 

необходимых для обеспечения беспрепятственного доступа инвалидов в помещения, 

в которых предоставляется муниципальная услуга, и к услугам с учетом 

ограничений их жизнедеятельности; 

5) дублирование необходимой для инвалидов звуковой и зрительной 

информации, а также надписей, знаков и иной текстовой и графической информации 

знаками, выполненными рельефно-точечным шрифтом Брайля, допуск 

сурдопереводчика и тифлосурдопереводчика; 

6) допуск в помещения, в которых предоставляется муниципальная услуга, 

собаки-проводника при наличии документа, подтверждающего ее специальное 

обучение и выдаваемого по форме и в порядке, которые определяются федеральным 

органом исполнительной власти, осуществляющим функции по выработке и 

реализации государственной политики и нормативному правовому регулированию в 

сфере социальной защиты населения; 

7) оказание специалистами, предоставляющими муниципальную услугу, 

необходимой помощи инвалидам, связанной с разъяснением в доступной для них 

форме порядка предоставления и получения муниципальной услуги, оформлением 

необходимых документов; 

8) предоставление инвалидам возможности получения муниципальной услуги 

в электронном виде с учетом ограничений их жизнедеятельности; 

9) оказание работниками, предоставляющими услуги населению, помощи 

инвалидам в преодолении барьеров, мешающих получению ими услуг наравне с 

другими лицами. 

В случаях, если существующие объекты невозможно полностью приспособить 

с учетом потребностей инвалидов, собственники этих объектов до их реконструкции 

или капитального ремонта должны принимать согласованные с одним из 

общественных объединений инвалидов, осуществляющих свою деятельность на 

территории муниципального образования, меры по обеспечению доступа инвалидов 



к месту предоставления услуги либо, когда это возможно, обеспечить 

предоставление необходимых услуг по месту жительства инвалида или в 

дистанционном режиме. 

На каждой стоянке (остановке) автотранспортных средств около помещений, в 

которых предоставляется муниципальная услуга, выделяется не менее 10 процентов 

мест (но не менее одного места) для парковки специальных автотранспортных 

средств инвалидов. Указанные места для парковки не должны занимать иные 

транспортные средства. Инвалиды пользуются местами для парковки специальных 

автотранспортных средств бесплатно. 

Должностные лица, работающие с инвалидами, проходят инструктирование 

или обучение по вопросам, связанным с обеспечением доступности для них 

объектов социальной, инженерной и транспортной инфраструктур и услуг. 

2.10.8 Требования к порядку информирования о порядке предоставления 

муниципальной услуги. 

Информация о предоставлении муниципальной услуги должна быть доступна 

для инвалидов. 

2.10.9 Требования к порядку информирования о порядке предоставления 

муниципальной услуги 

Возможности подачи заявления и документов (содержащихся в них сведений), 

необходимых для получения: 

- в форме электронного документа; 

- в многофункциональный центр предоставления государственных и 

муниципальных услуг. 

Специалисты, работающие с инвалидами, проходят инструктирование или 

обучение по вопросам, связанным с обеспечением доступности для них объектов 

социальной, инженерной и транспортной инфраструктур и услуг. 

2.10.10. Ответственность должностных лиц за решения и действия 

(бездействия), принимаемые ими в ходе предоставления муниципальной услуги. 

Должностные лица, предоставляющие муниципальную услугу, несут 

персональную ответственность за неоказание помощи инвалидам в преодолении 

барьеров, мешающих получению ими муниципальной услуги наравне с другими 

лицами. 

2.11. Порядок, размер и основания взимания какой-либо платы, за 

предоставление муниципальной услуги. 

Взимание платы за предоставление муниципальной услуги не предусмотрено. 

2.12. Показатели доступности и качества муниципальной услуги, в том 

числе количество взаимодействия заявителя с должностными лицами при 

предоставлении муниципальной услуги 

Взаимодействие заявителя с должностными лицами при предоставлении 

муниципальной услуги ограничивается необходимостью подачи заявления и 

получением результата оказания муниципальной услуги. 

Показателями доступности предоставления муниципальной услуги являются: 

- при предоставлении муниципальной услуги количество взаимодействий 

заявителя с должностными лицами Администрации, ответственными за 

предоставление муниципальной услуги, не более 2-х раз, продолжительность 

каждого обращения не превышает 15 минут; 



- наличие открытой, полной и понятной информации о местах, порядке и 

сроках предоставления муниципальной услуги в общедоступных местах, на 

информационных стендах Администрации и МФЦ, на Едином портале и Портале 

услуг Республики Крым, на официальной странице муниципального образования; 

- наличие необходимого и достаточного количества специалистов, а также 

помещений, в которых осуществляется прием документов от заявителей, 

обеспечивающих соблюдение установленных настоящим Административным 

регламентом сроков и стандарта предоставления муниципальной услуги; 

- проведение консультаций специалистами; 

- предоставление возможности заявителю получать информацию о ходе 

представления муниципальной услуги, а также обращаться в досудебном 

(внесудебном) порядке в соответствии с действующим законодательством 

Российской Федерации с жалобой на принятое по его заявлению решение или на 

действия (бездействие). 

- наличие различных каналов получения информации о предоставлении 

муниципальной услуги; 

- предоставление муниципальной услуги через МФЦ. 

2.13. Особенности предоставления муниципальной услуги в 

многофункциональном центре. 

Предоставление муниципальной услуги в МФЦ осуществляется в 

соответствии с Федеральным законом от 27.07.2010 № 210-ФЗ “Об организации 

предоставления государственных и муниципальных услуг”, иными 

нормативно-правовыми актами РФ, нормативными правовыми актами 

субъекта РФ, муниципальными правовыми актами по принципу “одного 

окна”, в соответствии с которым предоставление муниципальной услуги 

осуществляется после однократного обращения заявителя с соответствующим 

запросом, а взаимодействие с органами, предоставляющими государственные 

услуги, или органами, предоставляющими муниципальные услуги, 

осуществляется многофункциональным центром без участия заявителя в 

соответствии с нормативными правовыми актами и соглашением о 

взаимодействии. 

Предоставление муниципальной услуги в электронной форме, в том 

числе взаимодействие органов, предоставляющих государственные услуги, 

органов, предоставляющих муниципальные услуги, организаций, 

организующих предоставление государственных и муниципальных услуг, и 

заявителей, осуществляется на базе информационных систем, включая 

государственные и муниципальные информационные системы, составляющие 

информационно-технологическую и коммуникационную инфраструктуру. 

Состав, последовательность и сроки выполнения административных процедур, 

требования к порядку их выполнения, в том числе особенности выполнения 

административных процедур. 

2.14. Предоставление муниципальной услуги в электронной форме, в том 

числе взаимодействие органов, предоставляющих государственные услуги, 

органов, предоставляющих муниципальные услуги, организаций, 

организующих предоставление государственных и муниципальных услуг, и 

заявителей, осуществляется на базе информационных систем, включая 

http://internet.garant.ru/document?id=23600600&sub=53
http://internet.garant.ru/document?id=23600600&sub=223
http://internet.garant.ru/document?id=23600600&sub=24


государственные и муниципальные информационные системы, составляющие 

информационно-технологическую и коммуникационную инфраструктуру. 

 

3. Состав, последовательность выполнения административных процедур 

3.1 Порядок информирования о правилах предоставления муниципальной 

услуги. 

Администрация Синицынского сельского поселения (далее- -Администрация) 

находится по адресу: Республика Крым, Кировский район, с.Синицыно, ул.Гоголя, 

д.40 А. 

Справочные телефоны специалистов Администрации, предоставляющих 

муниципальную услугу: 96-339, 96-438. 

Адрес  электронной почты Администрации: sinichinoposelenie@mail.ru 

3.2 Сведения о консультировании. 

Индивидуальное консультирование заинтересованных лиц проводится по 

вопросам: 

- перечня документов, необходимых для предоставления услуги, 

комплектности (достаточности) представленных документов; 

- источника получения документов, необходимых для предоставления услуги 

(орган, организация и их местонахождение); 

- времени приема и выдачи документов; 

- сроков предоставления услуги; 

- порядка обжалования действий (бездействия) и решений, осуществляемых и 

принимаемых в ходе предоставления услуги. 

Порядок индивидуального устного консультирования. 

Для получения индивидуальной консультации по вопросам предоставления 

муниципальной услуги необходимо обратиться в Администрацию по адресу: 

Республика Крым, Кировский район,  с.______________________., по телефону или 

по электронной почте. 

Специалист, осуществляющий устное консультирование, должен принять все 

необходимые меры для дачи полного ответа на поставленные вопросы, в случае 

необходимости с привлечением компетентных специалистов. 

При информировании посредством личного обращения заявителя Специалист, 

ответственный за такое информирование, должно дать исчерпывающие ответы на 

все возникающие у Заявителя вопросы, связанные с предоставлением 

муниципальных услуг. 

В случае, если для подготовки ответа требуется продолжительное время, 

Специалист, осуществляющий индивидуальное устное информирование, может 

предложить заинтересованному лицу обратиться за необходимой информацией в 

письменном виде либо согласовать другое время для устного информирования. 

Консультации проводятся бесплатно. 

Индивидуальное устное консультирование Специалист осуществляет не более 

15 минут. 



Специалист, осуществляющий индивидуальное устное консультирование, 

должен принять все необходимые меры для полного ответа, в том числе с 

привлечением других специалистов. 

Порядок индивидуального консультирования при помощи телефонной связи. 

Во время разговора Специалист должен произносить слова четко, избегать 

«параллельных разговоров» с окружающими людьми и не прерывать разговор по 

причине поступления звонка на другой аппарат. 

Если на момент поступления звонка от заинтересованных лиц Специалист 

проводит личный прием граждан, специалист может предложить заинтересованному 

лицу обратиться по телефону позже, либо, в случае срочности получения 

информации, предупредить заинтересованное лицо о возможности прерывания 

разговора по телефону для личного приема граждан. 

Порядок индивидуального письменного консультирования, в том числе по 

электронной почте. 

Письменные разъяснения осуществляются при наличии письменного 

обращения получателя муниципальной услуги. 

Для получения письменных консультаций заявителю необходимо отправить 

обращение: 

- по почтовому адресу: 297312, Республика Крым, Кировский район, 

с.Синицыно, ул.Гоголя, д.40 А; 

- по факсу; 

- адресу электронной почты. 

Ответ на обращение дается в простой, четкой и понятной форме с указанием 

должности, фамилии, имени, отчества, номера телефона специалиста-исполнителя. 

Письменный ответ подписывает руководитель органа, в который было 

направлено обращение. 

При индивидуальном письменном консультировании ответ направляется 

заинтересованному лицу в течение 30 дней со дня регистрации письменного 

обращения. 

3.3 Административные процедуры. 

Муниципальная услуга включает в себя следующие административные этапы: 

 - Разработка предложения о реализации проекта муниципально-частного 

партнерства; 

-  Рассмотрение предложения о реализации проекта муниципально-частного 

партнерства уполномоченным органом; 

 - Принятие решения о реализации проекта муниципально-частного 

партнерства 

-  Информация о проекте муниципально-частного партнерства 

3.4 Разработка предложения о реализации проекта муниципально-частного 

партнерства 

Лицо, которое в соответствии с Федеральным законом может быть частным 

партнером, вправе обеспечить разработку предложения о реализации проекта и 

направить предложение о реализации проекта публичному партнеру. При этом лицо, 

обеспечившее разработку предложения о реализации проекта (далее - инициатор 

проекта), одновременно с направлением такого предложения публичному партнеру 



предоставляет ему выданную банком или иной кредитной организацией 

независимую гарантию (банковскую гарантию) в объеме не менее чем пять 

процентов объема прогнозируемого финансирования проекта. 

В случае, если инициатором проекта выступает лицо, которое может быть 

частным партнером, до направления указанного предложения публичному партнеру 

между инициатором проекта и публичным партнером допускается проведение 

предварительных переговоров, связанных с разработкой предложения о реализации 

проекта, в порядке, установленном уполномоченным органом. 

В срок, не превышающий девяноста дней со дня поступления 

указанного  предложения, публичный партнер обязан рассмотреть такое 

предложение и принять одно из следующих решений: 

1) о направлении предложения о реализации проекта на рассмотрение  главе 

администрации Синицынского сельского поселения  в целях оценки эффективности 

и определения его сравнительного преимущества; 

2) о невозможности реализации проекта. 

 При рассмотрении публичным партнером предложения о реализации проекта 

публичный партнер вправе запросить у инициатора проекта дополнительные 

материалы и документы, проводить переговоры, в том числе в форме совместных 

совещаний, с инициатором проекта. 

По результатам изучения направленных инициатором проекта материалов и 

документов и проведения переговоров содержание предложения о реализации 

проекта может быть изменено до принятия решений, по согласию инициатора 

проекта и публичного партнера. 

Итоги предварительных переговоров и (или) переговоров (в случае, если эти 

переговоры были проведены), включающих принятие решения об изменении 

содержания предложения о реализации проекта, оформляются протоколом, который 

должен быть подписан публичным партнером и инициатором проекта и составлен в 

двух экземплярах. Невключение в протокол решений об изменении содержания 

предложений о реализации проекта не допускается. 

 Решение публичного партнера о невозможности реализации проекта должно 

быть мотивированным и принимается по следующим основаниям: 

1) предложение о реализации проекта не соответствует принципам 

муниципально-частного партнерства; 

2) предложение о реализации проекта не соответствует установленной 

Правительством Российской Федерации форме такого предложения о реализации 

проекта; 

3) содержание проекта не соответствует требованиям к содержанию проекта; 

4) эксплуатация, и (или) техническое использование, и (или) передача в 

частную собственность объекта соглашения не допускаются в соответствии с 

федеральным законом, законом субъекта Российской Федерации и (или) 

муниципальным правовым актом; 

5) заключение соглашения в отношении указанного в предложении о 

реализации проекта объекта соглашения не допускается или в отношении этого 

объекта уже имеются заключенные соглашения; 

6) отсутствие средств на реализацию проекта в соответствии с федеральными 

законами и (или) нормативными правовыми актами Российской Федерации, 

http://www.consultant.ru/document/cons_doc_LAW_191504/2ff7a8c72de3994f30496a0ccbb1ddafdaddf518/#dst100010


законами и (или) иными нормативными правовыми актами субъектов Российской 

Федерации, муниципальными правовыми актами в случае, если для реализации 

проекта требуется выделение средств из бюджетов бюджетной системы Российской 

Федерации; 

7) у публичного партнера отсутствует право собственности на указанный в 

предложении о реализации проекта объект; 

8) указанный в предложении о реализации проекта объект является 

несвободным от прав третьих лиц; 

9) указанный в предложении о реализации проекта объект не требует 

реконструкции либо создание указанного в предложении о реализации проекта 

объекта не требуется; 

10) инициатор проекта отказался от ведения переговоров по изменению 

условий предложения о реализации проекта либо в результате переговоров стороны 

не достигли согласия по этим условиям. 

В случае, если публичным партнером принято решение о направлении 

предложения о реализации проекта на рассмотрение  главой администрации 

Синицынского сельского поселения в целях оценки эффективности проекта и 

определения его сравнительного преимущества, публичный партнер в срок, не 

превышающий десяти дней со дня принятия такого решения, направляет 

предложение о реализации проекта, а также копии протоколов предварительных 

переговоров и (или) переговоров (в случае, если эти переговоры были проведены) на 

рассмотрение главой администрации Синицынского сельского поселения. 

 В срок, не превышающий десяти дней со дня принятия решений в отношении 

предложения, публичный партнер направляет данное решение, а также оригиналы 

протокола предварительных переговоров и (или) переговоров (в случае, если эти 

переговоры были проведены) инициатору проекта и размещает данное решение, 

предложение о реализации проекта и указанные протоколы переговоров на 

официальном сайте публичного партнера в информационно-телекоммуникационной 

сети "Интернет". 

3.5  Рассмотрение предложения о реализации проекта муниципально-частного 

партнерства уполномоченным органом 

Глава администрации Синицынского сельского поселения распоряжением 

создает единовременную Комиссию (далее - Комиссия) для коллегиального 

рассмотрения предложения о реализации проекта в целях оценки эффективности 

проекта и определения его сравнительного преимущества. 

Оценка эффективности проекта проводится перед рассмотрением проекта на 

определение его сравнительного преимущества на основании следующих критериев: 

1) финансовая эффективность проекта муниципально-частного партнерства; 

2) социально-экономический эффект от реализации проекта муниципально-

частного партнерства, рассчитанный с учетом целей и задач, определенных в 

соответствующих документах стратегического планирования. 

 Рассмотрение проекта на его сравнительное преимущество допускается в 

случае, если проект будет признан эффективным по каждому из критериев. 

Сравнительное преимущество проекта определяется на основании 

соотношения ряда показателей, перечисленных в Федеральном законе от 13.07.2015 



N 224-ФЗ (ред. от 29.12.2015) "О государственно-частном партнерстве, 

муниципально-частном партнерстве в Российской Федерации и внесении изменений 

в отдельные законодательные акты Российской Федерации" 

Срок проведения главой администрации Синицынского сельского поселения и 

Комиссией оценки эффективности проекта и определения его сравнительного 

преимущества не может превышать сто восемьдесят дней со дня поступления 

проекта. 

По итогам рассмотрения предложения о реализации проекта глава 

администрации Синицынского сельского поселения утверждает заключение об 

эффективности проекта и его сравнительном преимуществе (далее - положительное 

заключение) либо заключение о неэффективности проекта и (или) об отсутствии его 

сравнительного преимущества (далее - отрицательное заключение) и направляет 

соответствующее заключение, а также оригинал протокола переговоров (в случае, 

если переговоры были проведены) инициатору проекта и в течение пяти дней со дня 

утверждения соответствующего заключения Специалист Администрации размещает 

решение, предложение о реализации проекта и протокол переговоров на 

официальном сайте в информационно-телекоммуникационной сети "Интернет", за 

исключением сведений, составляющих государственную, коммерческую или иную 

охраняемую законом тайну. 

Утверждение отрицательного заключения является отказом от реализации 

проекта муниципально-частного партнерства. 

Отрицательное заключение может быть обжаловано в "порядке", 

установленном законодательством Российской Федерации. 

В случае получения положительного заключения публичный партнер в 

течение пяти дней готовит данное заключение на принятие решения о реализации 

проекта. 

3.6 Принятие решения о реализации проекта муниципально-частного 

партнерства 

 Решение о реализации проекта принимается при наличии положительного 

заключения в срок, не превышающий шестидесяти дней со дня получения 

положительного заключения. 

Решение о реализации проекта принимается главой администрации 

Синицынского сельского поселения. 

Решением о реализации проекта утверждаются: 

1) цели и задачи реализации такого проекта; 

2) публичный партнер, а также перечень органов и юридических лиц, 

выступающих на стороне публичного партнера, в случае, если предполагается 

передача отдельных прав и обязанностей публичного партнера таким органам и 

юридическим лицам; 

3) существенные условия соглашения; 

4) значения критериев эффективности проекта и значения показателей его 

сравнительного преимущества, на основании которых получено положительное 

заключение уполномоченного органа; 



5) вид конкурса (открытый конкурс или закрытый конкурс), а также перечень 

лиц, которым направляются приглашения принять участие в конкурсе (в случае 

проведения закрытого конкурса); 

6) критерии конкурса и параметры критериев конкурса; 

7) конкурсная документация или порядок и сроки ее утверждения; 

8) сроки проведения конкурса на право заключения соглашения или в случае 

проведения совместного конкурса - соглашений; 

9) срок и порядок размещения на официальном сайте Российской Федерации в 

информационно-телекоммуникационной сети "Интернет" для размещения 

информации о проведении торгов, определенном Правительством Российской 

Федерации, сообщения о проведении открытого конкурса или в случае проведения 

закрытого конкурса срок направления определенным решением о реализации 

проекта лицам уведомления о проведении закрытого конкурса и приглашения 

принять участие в закрытом конкурсе; 

10) порядок и сроки заключения соглашения (в случае проведения 

совместного конкурса - соглашений); 

11) состав конкурсной комиссии и порядок его утверждения. 

В случае, если при реализации соглашения планируется использование 

средств бюджетов бюджетной системы Российской Федерации, заключение 

соглашения на срок, превышающий срок действия соответствующего закона 

(соответствующего решения) о бюджете на очередной финансовый год и плановый 

период, осуществляется с учетом требований бюджетного законодательства 

Российской Федерации. 

В случае, если при реализации проекта планируется использование средств 

бюджетов бюджетной системы Российской Федерации, решение о реализации 

проекта может быть принято только при условии, что использование таких средств 

предусмотрено федеральными законами и (или) нормативными правовыми актами 

Российской Федерации, законами и (или) иными нормативными правовыми актами 

Республики Крым, муниципальными правовыми актами. 

В случае, если при осуществлении частным партнером деятельности, 

предусмотренной проектом, реализация частным партнером производимых им 

товаров, выполняемых работ, оказываемых услуг осуществляется по регулируемым 

ценам (тарифам) и (или) с учетом установленных надбавок к ним, по решению 

публичного партнера о заключении соглашения могут устанавливаться 

долгосрочные параметры регулирования деятельности частного партнера, 

согласованные соответственно с органами местного самоуправления, 

осуществляющими в соответствии с законодательством Российской Федерации 

регулирование цен (тарифов). 

На основании решения о реализации проекта публичный партнер в срок, не 

превышающий ста восьмидесяти дней со дня принятия данного решения, 

обеспечивает организацию и проведение конкурса на право заключения соглашения. 

В случае, если решение о реализации проекта принято на основании 

предложения о реализации проекта, подготовленного инициатором проекта, 

публичный партнер в срок, не превышающий десяти дней со дня принятия 

указанного решения, размещает на официальном сайте Российской Федерации в 

информационно-телекоммуникационной сети "Интернет" для размещения 



информации о проведении торгов, определенном Правительством Российской 

Федерации, и на официальном сайте публичного партнера в информационно-

телекоммуникационной сети "Интернет" указанное решение в целях принятия 

заявлений в письменной форме от иных лиц о намерении участвовать в конкурсе на 

право заключения соглашения на условиях, предусмотренных указанным решением. 

В случае, если в течение сорока пяти дней с момента размещения решения о 

реализации проекта на официальном сайте Российской Федерации в 

информационно-телекоммуникационной сети "Интернет" для размещения 

информации о проведении торгов, определенном Правительством Российской 

Федерации, от иных лиц не поступили публичному партнеру заявления в 

письменной форме о намерении участвовать в конкурсе на право заключения 

соглашения с приложением выданной банком или иной кредитной организацией 

независимой гарантии (банковской гарантии) в объеме не менее чем пять процентов 

прогнозируемого финансирования либо если такие заявления в письменной форме 

об этом намерении поступили от лиц, не соответствующих требованиям настоящего 

регламента, публичный партнер принимает решение о заключении соглашения с 

инициатором проекта без проведения конкурса и устанавливает срок подписания 

соглашения. 

 В случае, если в течение сорока пяти дней с момента размещения указанного 

предложения о реализации проекта на официальном сайте Российской Федерации в 

информационно-телекоммуникационной сети "Интернет" для размещения 

информации о проведении торгов, определенном Правительством Российской 

Федерации, от иных лиц поступили заявления в письменной форме о намерении 

участвовать в конкурсе на право заключения соглашения с приложением выданной 

банком или иной кредитной организацией независимой гарантии (банковской 

гарантии) в объеме не менее чем пять процентов прогнозируемого финансирования 

и хотя бы одно из указанных лиц соответствует требованиям настоящего 

регламента, публичный партнер в срок, не превышающий ста восьмидесяти дней со 

дня принятия данного решения, обеспечивает организацию и проведение конкурса 

на право заключения соглашения. 

4. Порядок и формы контроля за предоставлением муниципальной услуги 

4.1. Порядок осуществления текущего контроля за соблюдением и 

исполнением ответственными должностными лицами положений регламента и иных 

нормативных правовых актов, устанавливающих требования к предоставлению 

муниципальной услуги, а также принятием ими решений. 

Текущий контроль за соблюдением последовательности действий, 

определенных административными процедурами, по предоставлению 

муниципальной услуги (далее - текущий контроль) главой администрации 

Синицынского сельского поселения Кировского района. Текущий контроль 

осуществляется путем проведения проверок соблюдения и исполнения 

муниципальными служащими настоящего Административного регламента и иных 

нормативных правовых актов, устанавливающих требования к предоставлению 

муниципальной услуги. 

Основными задачами текущего контроля являются: 



1) обеспечение своевременного и качественного предоставления 

муниципальной услуги; 

2) выявление нарушений в сроках и качестве предоставления муниципальной 

услуги; 

3) выявление и устранение причин и условий, способствующих 

ненадлежащему предоставлению муниципальной услуги; 

4) принятие мер по надлежащему предоставлению муниципальной услуги. 

При выявлении нарушений при предоставлении муниципальной услуги или по 

конкретному обращению заявителя председатель глава администрации 

Синицынского сельского поселения Кировского района принимает решение о 

проведении проверки полноты и качества предоставления муниципальной услуги. 

По результатам проведенных проверок в случае выявления нарушений главе 

администрации Синицынского сельского поселения Кировского района вносится 

предложение о привлечении виновных лиц к ответственности в соответствии с 

действующим законодательством Российской Федерации и Республики Крым. 

4.2. Порядок и периодичность осуществления плановых и внеплановых 

проверок полноты и качества предоставления муниципальной услуги, срок 

проведения которых не должен превышать 20 календарных дней, в том числе 

порядок и формы контроля за полнотой и качеством предоставления 

муниципальной услуги. 

Контроль за полнотой и качеством предоставления муниципальной услуги 

включает в себя проведение плановых проверок и внеплановых проверок, в том 

числе проверок по конкретным обращениям граждан. При проверке 

рассматриваются все вопросы, связанные с предоставлением муниципальной 

услуги, (комплексная проверка) либо отдельные вопросы (тематическая проверка). 

Внеплановые проверки осуществляются на основании распоряжения 

Администрации Синицынского сельского поселения Кировского района. По 

результатам контроля при выявлении допущенных нарушений глава администрации 

поселения принимает решение об их устранении и меры по наложению 

дисциплинарных взысканий, также могут быть даны указания по подготовке 

предложений по изменению положений настоящего Административного 

регламента. 

Срок проведения таких проверок не должен превышать 20 календарных дней. 

4.3. Ответственность должностных лиц, муниципальных служащих 

Администрации Синицынского сельского поселения Кировского района Республики 

Крым за решения и действия (бездействие), принимаемые (осуществляемые) ими в 

ходе предоставления муниципальной услуги. 

Контроль за предоставлением муниципальной услуги включает в себя 

проведение проверок, выявление и устранение нарушений прав заявителей на всех 

этапах предоставления муниципальной услуги. Проверка проводится по каждой 

жалобе граждан, поступившей в Администрацию, на действие (бездействие) 

муниципальных служащих, ответственных за предоставление муниципальной 

услуги. При проверке фактов, указанных в жалобе, могут рассматриваться все 

вопросы, связанные с предоставлением муниципальной услуги. 



Персональная ответственность муниципального служащего, ответственного за 

предоставление муниципальной услуги, за соблюдением сроков и порядка 

проведения административных процедур, установленных настоящим 

Административным регламентом, закрепляется в его должностной инструкции. 

Должностные лица, предоставляющие муниципальную услугу, несут 

персональную ответственность за неоказание помощи инвалидам в преодолении 

барьеров, мешающих получению ими муниципальной услуги наравне с другими 

лицами. 

4.4. Положения, характеризующие требования к порядку и формам контроля 

за предоставлением муниципальной услуги, в том числе со стороны граждан, их 

объединений и организаций. 

Граждане, их объединения и организации могут контролировать 

предоставление муниципальной услуги путем получения информации по телефонам 

Администрации, на официальной странице муниципального образования, а также 

направления письменного обращения в Администрацию. 

Контроль за предоставлением муниципальной услуги со стороны граждан, их 

объединений и организаций осуществляется путем информирования 

Администрации о фактах: 

- нарушения прав и законных интересов заявителей решением, действием 

(бездействием) должностных лиц Администрации; 

- нарушения положений настоящего Административного регламента или иных 

нормативных правовых актов Российской Федерации, нормативных правовых актов 

Республики Крым, нормативных правовых актов муниципального образования, 

устанавливающих требования к предоставлению муниципальной услуги; 

- некорректного поведения должностных лиц Администрации, нарушения 

правил служебной этики при предоставлении муниципальной услуги. 

Граждане, юридические лица, их объединения и организации вправе 

обжаловать решения и действия (бездействие), принимаемые (осуществляемые) в 

ходе предоставления муниципальной услуги, в порядке, установленном главой 5 

настоящего Административного регламента. 

Граждане, юридические лица, их объединения и организации вправе 

направлять замечания, рекомендации и предложения по оптимизации и улучшению 

качества и доступности предоставления муниципальной услуги. 

5. Досудебный (внесудебный) порядок обжалования решений и действий 

(бездействия) органа, предоставляющего муниципальную услугу, а также его 

должностных лиц 

5.1. Право заявителя подать жалобу на решение и (или) действие 

(бездействие) органа, предоставляющего муниципальную услугу, а также их 

должностных лиц, муниципальных служащих при предоставлении муниципальной 

услуги  

5.1.1. Заявители вправе обжаловать постановление, действия (бездействие) 

администрации Синицынского сельского поселения, должностных лиц, 

муниципальных служащих в досудебном (внесудебном) порядке. 
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5.1.2.Обжалование действий (бездействия) администрации Синицынского 

сельского поселения, должностных лиц, муниципальных служащих, ответственного 

за оказание услуги, муниципальных служащих, а также решений, принимаемых 

(осуществляемых) ими в ходе предоставления муниципальной услуги, производится 

в досудебном (внесудебном) порядке путем подачи заинтересованным лицом жалобы 

в орган местного самоуправления или должностному лицу.  

5.2. Предмет жалобы  

5.2.1. Заявитель может обратиться с жалобой в том числе в следующих случаях: 

1) нарушение срока регистрации запроса о предоставлении муниципальной 

услуги, запроса, указанного в статье 15.1 Федерального закона от 27.07.2010 г. № 

210-ФЗ «Об организации предоставления государственных и муниципальных услуг» 

(далее – Федеральный закон № 210-ФЗ); 

2) нарушение срока предоставления муниципальной услуги. В указанном 

случае досудебное (внесудебное) обжалование заявителем решений и действий 

(бездействия) многофункционального центра, работника многофункционального 

центра возможно в случае, если на многофункциональный центр, решения и действия 

(бездействие) которого обжалуются, возложена функция по предоставлению 

соответствующих муниципальных услуг в полном объеме в порядке, определенном 

частью 1.3 статьи 16 Федерального закона № 210-ФЗ; 

3) требование у заявителя документов или информации либо осуществления 

действий, представление или осуществление которых не предусмотрено 

нормативными правовыми актами Российской Федерации, нормативными правовыми 

актами субъектов Российской Федерации, муниципальными правовыми актами для 

предоставления муниципальной услуги; 

4) отказ в приеме документов, предоставление которых предусмотрено 

нормативными правовыми актами Российской Федерации, нормативными правовыми 

актами субъектов Российской Федерации, муниципальными правовыми актами для 

предоставления муниципальной услуги, у заявителя; 

5) отказ в предоставлении муниципальной услуги, если основания отказа не 

предусмотрены федеральными законами и принятыми в соответствии с ними иными 

нормативными правовыми актами Российской Федерации, законами и иными 

нормативными правовыми актами субъектов Российской Федерации, 

муниципальными правовыми актами. В указанном случае досудебное (внесудебное) 

обжалование заявителем решений и действий (бездействия) многофункционального 

центра, работника многофункционального центра возможно в случае, если на 

многофункциональный центр, решения и действия (бездействие) которого 

обжалуются, возложена функция по предоставлению соответствующих 

муниципальных услуг в полном объеме в порядке, определенном частью 1.3 статьи 

16 Федерального закона № 210-ФЗ; 

6) затребование с заявителя при предоставлении муниципальной услуги платы, 

не предусмотренной нормативными правовыми актами Российской Федерации, 

нормативными правовыми актами субъектов Российской Федерации, 

муниципальными правовыми актами; 

7) отказ органа, предоставляющего муниципальную услугу, должностного лица 

органа,  предоставляющего муниципальную услугу, многофункционального центра, 
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работника многофункционального центра, организаций, предусмотренных частью 1.1 

статьи 16 Федерального закона № 210-ФЗ, или их работников в исправлении 

допущенных ими опечаток и ошибок в выданных в результате предоставления 

муниципальной услуги документах либо нарушение установленного срока таких 

исправлений. В указанном случае досудебное (внесудебное) обжалование заявителем 

решений и действий (бездействия) многофункционального центра, работника 

многофункционального центра возможно в случае, если на многофункциональный 

центр, решения и действия (бездействие) которого обжалуются, возложена функция 

по предоставлению соответствующих муниципальных услуг в полном объеме в 

порядке, определенном частью 1.3 статьи 16 Федерального закона № 210-ФЗ; 

8) нарушение срока или порядка выдачи документов по результатам 

предоставления муниципальной услуги; 

9) приостановление предоставления муниципальной услуги, если основания 

приостановления не предусмотрены федеральными законами и принятыми в 

соответствии с ними иными нормативными правовыми актами Российской 

Федерации, законами и иными нормативными правовыми актами субъектов 

Российской Федерации, муниципальными правовыми актами. В указанном случае 

досудебное (внесудебное) обжалование заявителем решений и действий 

(бездействия) многофункционального центра, работника многофункционального 

центра возможно в случае, если на многофункциональный центр, решения и действия 

(бездействие) которого обжалуются, возложена функция по предоставлению 

соответствующих муниципальных услуг в полном объеме в порядке, определенном 

частью 1.3 статьи 16 Федерального закона № 210-ФЗ. 

10) требование у заявителя при предоставлении государственной или 

муниципальной услуги документов или информации, отсутствие и (или) 

недостоверность которых не указывались при первоначальном отказе в приеме 

документов, необходимых для предоставления государственной или муниципальной 

услуги, либо в предоставлении государственной или муниципальной услуги, за 

исключением случаев, предусмотренных пунктом 4 части 1 статьи 7 настоящего 

Федерального закона. В указанном случае досудебное (внесудебное) обжалование 

заявителем решений и действий (бездействия) многофункционального центра, 

работника многофункционального центра возможно в случае, если на 

многофункциональный центр, решения и действия (бездействие) которого 

обжалуются, возложена функция по предоставлению соответствующих 

муниципальных услуг в полном объеме в порядке, определенном частью 1.3 статьи 

16 Федерального закона № 210-ФЗ «Об организации предоставления 

государственных и муниципальных услуг». 

5.3. Общие требования к порядку подачи и рассмотрения жалобы 

5.3.1. Жалоба подается в письменной форме на бумажном носителе, в 

электронной форме в орган, предоставляющий муниципальную услугу, 

многофункциональный центр либо в соответствующий орган государственной власти 

(орган местного самоуправления) публично-правового образования, являющийся 

учредителем многофункционального центра (далее - учредитель 

многофункционального центра), а также в организации, предусмотренные частью 1.1 

статьи 16 Федерального закона № 210-ФЗ. Жалобы на решения и действия 
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(бездействие) руководителя органа, предоставляющего муниципальную услугу, 

подаются в вышестоящий орган (при его наличии) либо в случае его отсутствия 

рассматриваются непосредственно руководителем органа, предоставляющего 

муниципальную услугу. Жалобы на решения и действия (бездействие) работника 

многофункционального центра подаются руководителю этого 

многофункционального центра. Жалобы на решения и действия (бездействие) 

многофункционального центра подаются учредителю многофункционального центра 

или должностному лицу, уполномоченному нормативным правовым актом субъекта 

Российской Федерации. Жалобы на решения и действия (бездействие) работников 

организаций, предусмотренных частью 1.1 статьи 16 Федерального закона № 210-ФЗ, 

подаются руководителям этих организаций. 

5.3.2. Жалоба на решения и действия (бездействие) органа, предоставляющего 

муниципальную услугу, должностного лица органа, предоставляющего 

муниципальную услугу, муниципального служащего, руководителя органа, 

предоставляющего муниципальную услугу, может быть направлена по почте, через 

многофункциональный центр, с использованием информационно-

телекоммуникационной сети "Интернет", официального сайта органа, 

предоставляющего муниципальную услугу, единого портала государственных и 

муниципальных услуг либо регионального портала государственных и 

муниципальных услуг, а также может быть принята при личном приеме заявителя. 

Жалоба на решения и действия (бездействие) многофункционального центра, 

работника многофункционального центра может быть направлена по почте, с 

использованием информационно-телекоммуникационной сети "Интернет", 

официального сайта многофункционального центра, единого портала 

государственных и муниципальных услуг либо регионального портала 

государственных и муниципальных услуг, а также может быть принята при личном 

приеме заявителя. Жалоба на решения и действия (бездействие) организаций, 

предусмотренных частью 1.1 статьи 16 Федерального закона № 210-ФЗ, а также их 

работников может быть направлена по почте, с использованием информационно-

телекоммуникационной сети "Интернет", официальных сайтов этих организаций, 

единого портала государственных и муниципальных услуг либо регионального 

портала государственных и муниципальных услуг, а также может быть принята при 

личном приеме заявителя. 

5.3.3. Порядок подачи и рассмотрения жалоб на решения и действия 

(бездействие) федеральных органов исполнительной власти, государственных 

корпораций и их должностных лиц, федеральных государственных служащих, 

должностных лиц государственных внебюджетных фондов Российской Федерации, 

организаций, предусмотренных частью 1.1 статьи 16 настоящего Федерального 

закона, и их работников, а также жалоб на решения и действия (бездействие) 

многофункционального центра, его работников устанавливается Правительством 

Российской Федерации. 

5.3.4. Жалоба на решения и (или) действия (бездействие) органов, 

предоставляющих муниципальные услуги, должностных лиц органов, 

предоставляющих муниципальные услуги, либо муниципальных служащих при 

осуществлении в отношении юридических лиц и индивидуальных 

предпринимателей, являющихся субъектами градостроительных отношений, 
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процедур, включенных в исчерпывающие перечни процедур в сферах строительства, 

утвержденные Правительством Российской Федерации в соответствии с частью 2 

статьи 6 Градостроительного кодекса Российской Федерации, может быть подана 

такими лицами в порядке, установленном статьей 11.2 Федерального закона № 210-

ФЗ, либо в порядке, установленном антимонопольным законодательством 

Российской Федерации, в антимонопольный орган. 

5.3.5. Жалоба должна содержать: 

1) наименование органа, предоставляющего муниципальную услугу, 

должностного лица органа, предоставляющего муниципальную услугу, либо 

муниципального служащего, многофункционального центра, его руководителя и 

(или) работника, организаций, предусмотренных частью 1.1 статьи 16 Федерального 

закона № 210-ФЗ, их руководителей и (или) работников, решения и действия 

(бездействие) которых обжалуются; 

2) фамилию, имя, отчество (последнее - при наличии), сведения о месте 

жительства заявителя - физического лица либо наименование, сведения о месте 

нахождения заявителя - юридического лица, а также номер (номера) контактного 

телефона, адрес (адреса) электронной почты (при наличии) и почтовый адрес, по 

которым должен быть направлен ответ заявителю; 

3) сведения об обжалуемых решениях и действиях (бездействии) органа, 

предоставляющего государственную услугу, органа, предоставляющего 

муниципальную услугу, должностного лица органа, предоставляющего 

государственную услугу, или органа, предоставляющего муниципальную услугу, 

либо государственного или муниципального служащего, многофункционального 

центра, работника многофункционального центра, организаций, предусмотренных 

частью 1.1 статьи 16 Федерального закона № 210-ФЗ, их работников; 

4) доводы, на основании которых заявитель не согласен с решением и 

действием (бездействием) органа, предоставляющего муниципальную услугу, 

должностного лица органа, предоставляющего муниципальную услугу, либо 

муниципального служащего, многофункционального центра, работника 

многофункционального центра, организаций, предусмотренных частью 1.1 статьи 16 

Федерального закона № 210-ФЗ, их работников. Заявителем могут быть 

представлены документы (при наличии), подтверждающие доводы заявителя, либо их 

копии. 

5.3.6. Жалоба, поступившая в орган, предоставляющий муниципальную услугу, 

многофункциональный центр, учредителю многофункционального центра, в 

организации, предусмотренные частью 1.1 статьи 16 Федерального закона № 210-ФЗ, 

либо вышестоящий орган (при его наличии), подлежит рассмотрению в течение 

пятнадцати рабочих дней со дня ее регистрации, а в случае обжалования отказа 

органа, предоставляющего муниципальную услугу, многофункционального центра, 

организаций, предусмотренных частью 1.1 статьи 16 Федерального закона № 210-ФЗ, 

в приеме документов у заявителя либо в исправлении допущенных опечаток и 

ошибок или в случае обжалования нарушения установленного срока таких 

исправлений - в течение пяти рабочих дней со дня ее регистрации. 

5.3.7. По результатам рассмотрения жалобы принимается одно из следующих 

решений: 
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1) жалоба удовлетворяется, в том числе в форме отмены принятого решения, 

исправления допущенных опечаток и ошибок в выданных в результате 

предоставления государственной или муниципальной услуги документах, возврата 

заявителю денежных средств, взимание которых не предусмотрено нормативными 

правовыми актами Российской Федерации, нормативными правовыми актами 

субъектов Российской Федерации, муниципальными правовыми актами; 

2) в удовлетворении жалобы отказывается. 

5.3.8. Не позднее дня, следующего за днем принятия решения, указанного в 

пункте 5.3.7 настоящего регламента, заявителю в письменной форме и по желанию 

заявителя в электронной форме направляется мотивированный ответ о результатах 

рассмотрения жалобы. 

5.3.9. В случае установления в ходе или по результатам рассмотрения жалобы 

признаков состава административного правонарушения или преступления 

должностное лицо, работник, наделенные полномочиями по рассмотрению жалоб в 

соответствии с пунктом 5.3.1 настоящего регламента, незамедлительно направляют 

имеющиеся материалы в органы прокуратуры.  

5.4. Порядок обжалования решения по жалобе  

5.4.1. Заявитель вправе обжаловать решение по жалобе, принимаемое 

должностным лицом, в судебном порядке в соответствии с действующим 

законодательством Российской Федерации. 
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